REGULAMIN WYNAJMU SAMOCHODOW
obowigzuje od 18 czerwca 2026
Definicje uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

a) NAJEMCA - osoba fizyczna lub prawna, dziatajgca we wtasnym imieniu, korzystajgca z ustugi wynajmu pojazdu na warunkach okre$lonych w niniejszym
regulaminie, wskazana w umowie wynajmu.

b) UZYTKOWNIK — Najemca oraz kazda osoba, ktérej Najemca faktycznie powierzyt prowadzenie samochodu, w tym osoby wskazane w umowie najmu jako osoba
upowazniona do prowadzenia samochodu

c) WYNAJMUJACY - Aleksander Adamowicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg INTERSERVICE Przedsigbiorstwo Wielobranzowe z/s w Legnicy, ul.
Elizy Orzeszkowej 8 lok. 1 (nip 691 205 31 76, regon 390751497)

1. Najemca, z chwilg podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego, zawiera umowe najmu i przejmuje odpowiedzialno$¢ za wynajety samochdéd. Jednoczesnie
Najemca os$wiadcza, ze zapoznat si¢ ze stanem technicznym pojazdu i uznaje go za sprawny oraz przyjmuje do wiadomosci fakt, ze pojazd wyposazony jest w
system lokalizacji, w celu ochrony mienia, monitorowania miejsca i sposobu uzytkowania.

2. Najemca moze korzysta¢ z samochodu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Po uiszczeniu jednorazowej, dodatkowej optaty, za pisemng zgodg Wynajmujgcego,
Najemcy przystuguje prawo wyjazdu na teren Panstw:

‘ Czechy, Niemcy, Stowacja, Litwa, totwa, ‘ 300 zt z VAT ‘

‘ Austria, Chorwacja, Dania, Wiochy, Stowenia, Wegry, Estonia, Belgia, Holandia, Luksemburg ‘ 800 zt z VAT ‘

W przypadku wyjazdu poza kraje na ktére Wynajmujacy udzielit zgody, wszelkie koszty zwigzane z awarig, uszkodzeniem i/lub kradzieza pojazdu, a takze koszty
zwigzane ze zwrotem pojazdu (stosownie do pkt. 4 oraz pkt. 20) pokrywa w petnej wysokosci Najemca, chyba ze wykaze, Zze nie ponosi winy za ich powstanie i
naruszenie umowy najmu.

3. Najemca ponosi petng odpowiedzialno$¢ finansowg za uszkodzenie / utrate pojazdu w przypadku:

a) prowadzenia samochodu pod wptywem $rodkéw odurzajacych, alkoholu lub lekéw, ktérych producent (podmiot odpowiedzialny) zabronit korzysta¢ z
pojazdu mechanicznego po stosowaniu

b) prowadzenia pojazdu bez wymaganych uprawnien lub uzyczenia pojazdu osobie, ktdrych takich uprawnien nie posiada lub ktérej zostaty zatrzymane

c) umysinego uszkodzenia pojazdu lub razacego niedbalstwa kierujgcego

d) ucieczki z miejsca wypadku, popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa

e) nie zwrdcenia po kradziezy pojazdu kluczykéw oraz dokumentéw

f) wyjazdu samochodem poza teren Polski bez uprzedniego zgtoszenia

g) wyjazdu poza teren Panstw, na ktére — stosownie do pkt. 2 — otrzymat zgode na uzytkowanie

h) razacego naruszenia przepiséw ruchu drogowego (wjazd na skrzyzowanie przy czerwonym $wietle, niestosowanie sie do znaku STOP, przekroczenie
dopuszczalnej predkosci pow. 30 km/h, wymuszenie pierwszenstwa przejazdu, wyprzedzenia w miejscu niedozwolonym oraz wyprzedzanie/omijanie
pojazdu, ktéry zatrzymat sie aby przepusci¢ pieszych, wjazdu na przejazd kolejowy przy wigczonej sygnalizaciji)

i) szkod powstatych w wyniku niewtasciwej eksploatacii, w tym uzywanie paliwa niewiadomego pochodzenia i/lub uzytkowania pojazdu poza drogami
publicznymi

j) szkod powstatych w zwigzku z zaniedbaniem najemcy, w tym uszkodzenia pojazdu ktére nie zostato zgtoszone Wynajmujagcemu w momencie zdarzenia lub
przy zwrocie pojazdu

k) szkod, za ktére ubezpieczyciel odmoéwit wyptaty odszkodowania mimo dochowania wszelkiej starannosci przez Wynajmujacego,

1) w sytuacji zatajenia informacji, odmowy lub podania przez Najemce nieprawdziwych informacji dotyczacych okoliczno$ci uszkodzenia pojazdu

m) uzyczenia pojazdu kierowcy, ktory posiada uprawnienia do kierowania pojazdami krécej niz 36 miesiecy

n) przewozenia wynajetym pojazdem wigkszej ilosci oséb niz wskazanej w dokumentach pojazdu, przetadowania pojazdu

o) udostepnienia pojazdu osobie trzeciej, ktéra dopuscita sie¢ do powstania zdarzen opisanych powyzej w pkt. a —n

W przywotanych powyzej przypadkach wynajmujacemu przystuguje od Najemcy peine odszkodowanie z tytutu poniesionych kosztéw zwigzanych z
zabezpieczeniem, odbiorem i transportem do siedziby firmy (zgodnie z pkt. 20) oraz naprawg uzyczonego pojazdu, chyba, ze udowodni (np. poprzez notatke
urzedowa Policji z miejsca zdarzenia lub o$wiadczeniem sprawcy zdarzenia), ze do zdarzenia doszto z przyczyn, za ktére nie ponoszg odpowiedzialnosci.

4. Najemca zobowigzuje sie zaptaci¢ wtasciwg optate administracyjng (za kazde zdarzenie), w przypadku:

wysokos$¢ optaty
5 rodzaj zdarzenia z VAT
(za kazde zdarzenie)
1| zazywanie $rodkéw odurzajgcych i narkotykéw; wyjazd poza teren Rzeczpospolitej Polskiej bez uprzedniego zgtoszenia i uzyskania 1.230,00 zt
zgody; wyjazd poza kraje, na terenie ktérych Najemca uzyskat zgode na uzytkowanie; zagubienie / zniszczenie lub zatrzymanie
dowodu rejestracyjnego pojazdu z winy Najemcy
2 | uzywania pojazdu w rajdach, wyscigach, jazdach testowych, nauce jazdy i doskonaleniu techniki jazdy; przewozie materiatow 3.690,00 z
niebezpiecznych; uzywania pojazdu w innych ekstremalnych sytuacjach, do ktérych pojazd nie jest przeznaczony i przygotowany;
holowanie innego pojazdu; niedostarczenie Wynajmujgcemu w terminie 24 h po zgtoszeniu szkody lub wezwaniu kopii prawa jazdy
kierujgcego, dokumentu tozsamosci kierujgcego w momencie zdarzenia, opisu okolicznosci, innych wymaganych dokumentéw;
udostepnienie pojazdu kierujgcemu w wieku ponizej 26 lat i/lub posiadajgcemu uprawnienia krocej niz 36 miesiecy; stosowanie
paliwa niewtasciwego rodzaju lub nieznanego pochodzenia (za takowe uznaje si¢ wszystkie miejsca zakupu paliw ptynnych
nieposiadajgcych stosownych zezwolen i/lub koncesji wymaganych do prowadzenia tego typu dziatalno$ci oraz uzupetnianie paliwa
ze zbiornikéw nieprzystosowanych do przechowywania takowego),
3 | zaktécenia systemu monitorowania (GPS) udokumentowane w systemie monitoringu operatora; zatrzymanie (zabezpieczenie) z 10.000,00 zt
winy Najemcy pojazdu przez organy Panstwowe lub dziatajgce na ich polecenie podmioty zewnetrzne
4 | zwrotu brudnego samochodu - zabrudzenie wymagajgce prania tapicerki; przewoz zwierzat; palenie papieroséw (papieroséw 500,00 zt
elektronicznych) / tytoniu w samochodzie
5 | zwrot brudnego samochodu osobowego 150,00 zt
zwrot brudnego samochodu dostawczego lub busa 9-cio osobowego 250,00 zt
6 | braku czesci pojazdu, uszkodzenie / zniszczenie czgsci pojazdu, demontaz / zamiana cze$ci pojazdu; zagubienie lub zniszczenie wedtug cen
kluczy pojazdu; niezwrécenie lub zwrécenie uszkodzonego panelu radioodtwarzacza, braki w wyposazeniu pojazdu (klucze / producenta
podnos$nik, gasnica, trojkat, kotpak)
7 | organizacja procesu naprawczego zwigzana z przywroceniem pojazdu do stanu z chwili wydania w przypadku braku czesci 500,00 zt
pojazdu, uszkodzenia / zniszczenia czesci pojazdu, demontazu / zamiany czesci pojazdu
nie dotyczy uszkodzen blacharsko — lakiernicznych
8| konieczno$¢ udzielenia informacji w sprawie kierujacego / uzytkownika na zgdanie upowaznionych organéw 150,00 zt
9| opfata administracyjna w zwigzku z brakiem zaptaty zobowigzan wobec instytucji z tytutu mandatéw i/lub innych optat 500,00 zt +
rzeczywisty koszt
mandatu / optaty
10 | uszkodzenie opony z mozliwos$cig naprawy 70,00 zt
11| wydanie / odbiér pojazdu w dni wolne (niedziela, $wieta) 140,00 zt
- ustuga w siedzibie firmy
12| wydanie / odbidr pojazdu w dni robocze w godzinach 18 — 8 80,00 zt
- ustuga w siedzibie firmy
13| wydanie / odbidr pojazdu poza siedzibg firmy na terenie m. Legnicy 61,50 zt
- ustuga ustalona z Najemcg co do czasu i miejsca co najmniej 24h wczesniej




14 | niewykonanie przegladu przy wskazanym terminie lub przy wskazaniu licznika kilometréw 1.500,00 z

15| przekroczenie limitu kilometréw — za kazdy kilometr (jezeli umowa najmu przewiduje limit) 0,50 zt

16 | wystawienie wezwania do zaptaty po przekroczeniu terminu ptatno$ci faktury / noty obcigzeniowej 61,50 zt

Z tytutu naliczenia optaty administracyjnej wystawiana jest NOTA OBCIAZENIOWA z terminem ptatnosci 7 dni. Po przekroczeniu terminu ptatno$ci sprawa zostanie
skierowana na droge postgpowania sgdowego. Najemca bedacy konsumentem ponosi koszty, o ktérych mowa w w pkt. 4 chyba Zze wykaze, ze nie ponosi winy za
ich powstanie i naruszenie umowy najmu.

5. Wynajmujacy zastrzega mozliwo$é dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym w przypadku, gdy wysoko$¢
szkody przewyzsza nalezng optate administracyjng. Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze Szkodg dla Wynajmujgcego moze by¢ koszt naprawy uszkodzonego lub
zniszczonego pojazdu, jego elementdw wyposazenia jak réwniez utrata wartosci pojazdu oraz strata, jakg poniést Wynajmujacy w zwigzku z okresem przestoju
pojazdu na czas wykonania niezbgdnej naprawy.

6. Uszkodzenie / zniszczenie pojazdu (wskutek wypadku, kolizji, kradziezy, dewastacji) ktére nie moze zosta¢ pokryte z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
sprawcy, zobowigzuje Najemce do ziozenia pisemnego os$wiadczenia o okolicznosciach powstania szkody oraz uiszczenia optaty administracyjnej tytutem
organizacji procesu naprawy zwigzanego z przywroceniem pojazdu do stanu z chwili wydania, w wysokosci wskazanej w protokole zdawczo — odbiorczym (umowie
wynajmu).

7. Wynajmujacy przekaze — na pisemny wniosek Najemcy ztozony maksymalnie 48h od momentu zwrotu pojazdu — kosztorys sporzgdzony w oparciu o technologie
producenta pojazdu w oparciu o aktualne stawki roboczogodzin wybranego warsztatu oraz ceny oryginalncyh czesci zamiennych sprzedawanych z logo producenta.
W przypadku wystgpienia uszkodzenia / zniszczenia pojazdu opisanego w pkt. 6 Najemcy przystuguje prawo zaptaty kosztéw naprawy zgodnie z przedstawionym
kosztorysem lub optaty administracyjnej tytutem organizacji procesu naprawy zwigzanego z przywréceniem pojazdu do stanu z chwili wydania.

8. W przypadku stwierdzenia kradziezy pojazdu, kluczy i/lub dokumentéw pojazdu obowigzuje bezwzgledny nakaz zgtoszenia kradziezy na Policje i uzyskanie
pisemnego potwierdzenia zgtoszenia. Dodatkowo Najemca zobowigzuje sie do przekazania wszystkich wymaganych informacji wskazanemu ubezpieczycielowi,
niezwtocznie i na pierwszy wniosek, pod rygorem pokrycia do petnej wysokosci poniesionej przez Wynajmujgcego straty. Najemca odpowiada w petni za szkode
powstatg wskutek braku wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego punktu, z zastrzezeniem, ze wykaze, ze brak jego wspotdziatania nie utrudnia
Wynajmujgcemu dochodzenia roszczen z tytutu wskazanych uprzednio zdarzen.

9. Najemca zobowigzuje sie do:

a) zabezpieczenia pojazdu przed kradziezg poprzez wigczenie urzgdzenia alarmowego i innych zabezpieczen, w ktére pojazd jest wyposazony, oraz
starannego zabezpieczenia poza pojazdem kluczy, pilotéw oraz dokumentéw pojazdu

b)  wykonywania na wtasny koszt codziennej obstugi (sprawdzenia poziomu oleju, ptynu chtodniczego, ptynu hamulcowego, ci$nienia w oponach oraz
dziatania Swiatet)

c) uzywania pojazdu po drogach publicznych oraz w miejscach powszechnie uzytkowanych przez innych uczestnikéw

d) stosowania wiasciwego paliwa bez dodatkéw uszlachetniajgcych (EuroSuper 95 lub Olej Napedowy) oraz przedstawienia na zadanie wynajmujgcego
dokumentéw zakupu paliwa.

e) natychmiastowego poinformowania wynajmujgcego o kradziezy, wystgpieniu awarii lub niesprawnosci pojazdu oraz nie podejmowania zadnych
czynnosci naprawczych bez porozumienia z wynajmujacym, za wyjatkiem czynnos$ci majacych na celu bezposrednie ratowanie mienia.

f) utrzymania pojazdu w nalezytej czystosci, szczegodlnie tapicerki i elementéw wnetrza pojazdu,

10. W przypadku awarii / niesprawnos$ci / kolizji nalezy bezzwlocznie skontaktowaé sie z Wynajmujgcym pojazd — a w przypadku braku mozliwosci z centrum
alarmowym ubezpieczyciela pojazdu w celu zabezpieczenia auta przed dalszymi uszkodzeniami oraz podjecia wszelkich $srodkéw w zakresie przywrdcenia pojazdu
do stanu umozliwiajgcego dalszg eksploatacje. Najemca jest zobowigzany do pokrycia kosztéw holowania i napraw pojazdu dokonanych bez zgody
Wynajmujgcego.

11. W przypadku awarii / niesprawnosci / kolizji Wynajmujacy oswiadcza, ze dotozy wszelkich staran celem przywrdcenia petnej sprawno$ci pojazdu w mozliwie
krotkim czasie. Jezeli wytaczenie z eksploataciji pojazdu uszkodzonego miatoby trwa¢ dtuzej niz 24h Wynajmujacy nie gwarantuje zapewnienia pojazdu zastepczego
w miejsce uszkodzonego. W przypadku skorzystania z pojazdu nizszej klasy, niz pojazd unieruchomiony, Najemcy przystuguje prawo do obnizenia czynszu.

12. Najemcy nie przystuguje udostepnienie pojazdu zastepczego w miejsce uszkodzonego w przypadku, kiedy uszkodzenie pojazdu wynajetego jest spowodowane:
- utratg lub zniszczeniem dowodu rejestracyjnego, kluczyka do pojazdu; uszkodzeniem opony
- uszkodzeniem pojazdu z winy Najemcy, Uzytkownika lub osoby najblizszej w rozumieniu K.C.
- unieruchomieniem pojazdu poza terenem Polski,

13.Najemcy przystuguje rekompensata z tytutu przerwy w eksploatacji wynajetego pojazdu z przyczyny lezacej po stronie Wynajmujgcego w wysokosci rownej
jednemu czynszowi dziennemu za kazda dobe (24h) przerwy w eksploatacji. Za czas przerwy w eksploatacji wynajetego pojazdu nie jest naliczana optata a umowa
ulega automatycznie przedtuzeniu o czas, w ktérym Najemca nie mogt korzystac¢ z wynajetego pojazdu.

14. Wynajmujacemu przystuguje prawo kontrolowania przestrzegania zapiséw niniejszego regulaminu oraz sposobu wykorzystywania pojazdu przez Najemce, w
tym miejsca uzytkowania oraz wszelkich dokumentéw ktére Najemca zobowigzuje sie niezwtocznie udostepnic.

15. W przypadku zawarcia najmu samochodu na zlecenie ubezpieczyciela lub najmu samochodu z formg ptatnosci ,PRZELEWEM Z POLISY OC SPRAWCY”
Najemca zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw i optat administracyjnych, za wyjatkiem czynszu dziennego, stanowigcego iloczyn dni wynajmu oraz
stawki dziennej, ktéry jest pokrywany przez ubezpieczyciela we wskazanym okresie. Najemca zobowigzuje sie do przekazania Wynajmujgcemu wszystkich
informacji otrzymanych od ubezpieczyciela sprawcy (umowa z formg ptatnosci ,PRZELEWEM Z POLISY OC SPRAWCY”). Wynajmujacy o$wiadcza, ze dotozy
wszelkich staran w celu udowodnienia zasadnego okresu najmu pojazdu (umowa z formg ptatnosci ,PRZELEWEM Z POLISY OC SPRAWCY”).W przypadku
uzyskania przez Wynajmujacego wyroku sadowego Najemca zaptaci Wynajmujgcemu za najem pojazdu zastepczego w okresie uznanym za niezasadny oraz
poniesione przez Wynajmujgcego koszty w procesie sgdowym Samodzielne przedtuzenie wynajmu poza okres gwarantowany i optacony przez ubezpieczyciela,
rozumiane jest jako samowolne przedtuzenie okresu najmu.

16. Okres wynajmu, wskazany na protokole zdawczo-odbiorczym, moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony:
a) na wniosek najemcy, ztozony co najmniej 24h przed terminem zakonczenia wynajmu, po wyrazeniu zgody przez Wynajmujgcego
b) na zlecenie ubezpieczyciela, co zostanie potwierdzone przez Wynajmujgcego (w przypadku wynajmu pojazdu na zlecenie operatora zewnetrznego.

17. Wynajmujgcemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy wynajmu wraz z jednoczesnym zgdaniem niezwlocznego zwrotu pojazdu, w sytuaciji,
ktdrej dziatania lub zaniechania Najemcy moga spowodowacé utrate / uszkodzenie / zmniejszenie wartosci pojazdu.

18. Najemca lub uzytkownik zobowigzuje si¢ zwroci¢ pojazd do godziny w dniu wskazanym na protokole, po uprzednim potwierdzeniu z Wynajmujacym
minimum 90 min wczesniej. Zwrot nastepuje po zatankowaniu pojazdu w obecnosci Wynajmujacego. Koniecznym jest zwrot samochodu czystego, w
stanie niepogorszonym, z wyposazeniem otrzymanym w dniu wydania. Zwrot kaucji — jezeli zostata wptacona — nastepuje najpdzniej w terminie 3 dni
roboczych po zwrocie pojazdu w sposob, jaki zostata uiszczona (gotéwka lub przelewem).

19. Czynsz dzienny nie pokrywa kosztu paliwa, biezacej naprawy ogumienia, wymiany zaréwek, zakupu ptynu do spryskiwaczy i optat parkingowych oraz
drogowych, ktére ponosi Najemca. W przypadku konieczno$ci poniesienia przez Wynajmujgcego kosztéw zwigzanych z optatami drogowymi, mandatami karnymi
i/lub naprawg ogumienia (w tym wymiany uszkodzonej opony — w razie niemozliwo$ci zakupienia pojedynczej opony tego samego typu, réwniez drugiej opony na te
sama 0$), do ktérych zobowigzany jest Najemca, Wynajmujgcy wezwie Najemce do zwrotu poniesionych kosztéw powiekszonych o dodatkowg optate wskazang w
cenniku, a nastepnie skieruje sprawe do postepowania sgdowego.

20. Z tytulu samowolnego przedtuzenia okresu wynajmu poza ustalony termin, unikania zwrotu pojazdu po wygasnigciu okreslonego okresu wynajmu we
wskazanym przez Wynajmujgcego miejscu, Najemca zobowiazuje sig zaptaci¢ za kazdg rozpoczetg dobe kwote 300 zt (samochody osobowe) lub 500 zt (sam. 9-cio
osobowy , dostawcze). Za samowolne przedtuzenie okreslonego okresu nie uwaza sig¢ opdznienia w zwrocie wynajetego samochodu do 59 minut.

21. Samowolne przediuzenie (nieoddanie pojazdu w wyznaczonym terminie i miejscu) jest uznawane jako przestepstwo przywlaszczenia i zostanie zgtoszone
odpowiednim organom, wraz z konsekwencjami prawnymi.

22. W przypadku koniecznosci odbioru pojazdu poza siedzibg Wynajmujgcego lub miejsce ustalonym / potwierdzonym przez Wynajmujgcego, Najemca
zobowigzany jest wnie$¢ optate za zwrot w wysokosci 10,00 zt / km liczone od siedziby Wynajmujacego do miejsca odbioru (tam i z powrotem), nie mniej niz:
a) 150 zt na terenie miejscowosci w ktorej znajduje sie siedziba Wynajmujgcego,

b) 400 zt na terenie wojewoddztwa w ktérym znajduje sie siedziba Wynajmujacego

¢) 1.000 zt w pozostatych przypadkach.



23. Opisane w zdaniu poprzednim optaty naliczane sg w sytuacji odbioru pojazdu:

- po samowolnym przedtuzeniu okresu wynajmu,

- po niestawieniu si¢ Najemcy na miejsce i w czasie wskazanym przez Wynajmujgcego

- w nastgpstwie braku kontaktu z Wynajmujacym (wytaczenie telefonéw, niedobieranie telefonéw — dwuktrotne w ciggu 6 h od momentu zakonczenia
umowy wynajmu; préba nawigzania tacznosci telefonicznej nie czesciej niz co 60 minut), co skutkuje podjeciem przez Wynajmujgcego czynnosci
zmierzajacych do ustalenia miejsca, w ktérym znajduje sie wynajmowany pojazd i organizacjg odbioru

- z miejsca pozostawienia / porzucenia niesprawnego lub uszkodzonego z innej, niz awaria, przyczyny, poza miejscem zwrotu wskazanym w umowie lub
bez ustalenia i potwierdzenia z Wynajmujgcym

24. Administratorem danych osobowych jest Wynajmujacy - Aleksander Adamowicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg INTERSERVICE
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe z/s w Legnicy, ul. Elizy Orzeszkowej 8 lok. 1 (nip 691 205 31 76, regon 390751497). Dane osobowe sg przetwarzane przez
Wynajmujgcego lub podmioty trzecie z nim wspotpracujgce w celu realizacji umowy najmu samochodu, marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. Wynajmujacy
os$wiadcza, ze przetwarza dane osobowe zgodnie z wymogami okre$lonymi w ustawie o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. i wydanymi na jej
podstawie przepisami wykonawczymi.

25. Niniejszy Regulamin oraz umowa najmu podlegajg prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z umowg najmu bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Wynajmujacego, z wyjatkiem spraw, w ktorych strong jest konsument w rozumieniu art. 22" k.c., ktdre rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwosci
ogolnej.

26. Reklamacje nalez kierowa¢ na adres Wynajmujgcego, wskazany w niniejszym regulaminie, lub za posrednictwem poczty elektronicznej

potrzebnyzastepczy@wp.pl Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Wynajmujgcego. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Najemca zostanie poinformowany w formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona.

27. Najemcy nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy najmu lub przedtuzenia umowy najmu na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014r. poz. 827 z pdzn. zm.) zgodnie z art. 38 pkt 12 tej ustawy.

Wynajmuijacy:

Potwierdzam zapoznanie si¢ z Regulaminem, zrozumienie oraz odbior Regulaminu: ... /Najemca/
data i podpis


mailto:potrzebyzastepczy@wp.pl

